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Instemmen met het Initiatiefvoorstel "De Amsterdammer wil gehoord worden" van het lid Van den 
Heuvel. 

De gemeenteraad van Amsterdam 

Gezien het initiatiefvoorstel van het lid Van den Heuvel van D66, getiteld: 

De Amsterdammer wil gehoord worden van 10 november 2014 (Gemeenteblad afd. 1, nr. 1172): 

Mede gezien de bestuurlijke reactie op het initiatiefvoorstel en de behandeling in de raadscommissie 
voor AZ; 

Besluit: 

I. in te stemmen met genoemd initiatiefvoorstel; 

II. het college van burgemeester en wethouders op te dragen: 

1. In de voor de stad uniforme bezwaar- en beroepsprocedure, de informele aanpak leidend 
te maken in de wijze waarop met bezwaar wordt omgegaan door de gemeente Amsterdam; 

2. De mogelijkheid op te nemen om de voorzitter van de bezwaaradviescommissie in de be¬ 
zwaarprocedure onafhankelijk en extern te laten zijn. 

3. Alle 125 huidige voorzitters van de bezwaarschriftencommissies een door het MfN (Mediators 
federatie Nederland) erkende opleiding te laten volgen in mediationvaardigheden en de 
kosten daarvan ten laste te laten komen van het opleidingsbudget De Amsterdamse School. 

III. kennis te nemen van de bestuurlijke reactie op het initiatiefvoorstel. 

Aldus besloten door de gemeenteraad voornoemd 

in zijn vergadering op 5 november 2015. 

De plv. voorzitter 
E.Ünver 
De raadsgriffier 
mr. M. Pe 
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